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PROFILO

Affidabile e amichevole, in grado di far sentire i clienti a proprio agio,
ascoltandone le richieste e promuovendo la merce con cura e attenzione
alle esigenze individuali. Competente nel merchandising, nell'elaborazione
dei pagamenti e nella pulizia generale delle aree di vendita. Concentrato,
laborioso e puntuale con eccellenti doti interpersonali e organizzative.
Professionista della vendita al dettaglio, motivato e con attitudine
all'assistenza clienti e alla risoluzione dei problemi. Esperto nella vendita di
stoccafisso e in grado di apprendere rapidamente nuove informazioni al
fine di massimizzare i contributi e rispondere alle mutevoli preferenze della
clientela. Desideroso di applicare le competenze acquisite al nuovo ruolo e
avere un impatto durevole e positivo sulle operazioni aziendali.

ESPERIENZA

Addetto alla vendita di prodotti ittici- Mugnano di Napoli-2011 a Gennaio

2022

+ Verifica immediata della qualita e delle proprieta di freschezza del
prodotto ittico acquisito dai fornitori.

- Pulizia, pesatura, confezionamento e prezzatura del prodotto ittico per
espositore frigo o vendita al banco.

« Supporto ai clienti durante le fasi di acquisto fornendo consigli di
corretta conservazione e preparazione e suggerimenti sui prodotti
aggiuntivi.

 Assistenza alla clientela consigliando i prodotti piu in linea con le
esigenze e i desideri dei clienti.

« Disimballaggio dei nuovi prodotti e rifornimento degli scaffali in modo
organizzato ed esteticamente gradevole al fine di valorizzare gli articoli
in vendita.

Autista addetto alle consegne italcatering — Villaricca (NA)- Maggio
2010 a Novembre 2010
« Consegne di grandi forniture di alimenti e merci destinate alla GDO.

« Carico e scarico della merce sui mezzi, controllo e compilazione della
documentazione.

- Rilascio di bolle e fatture relative alla merce consegnata e gestione di
resi o storni.



- Verifica dei colli e della corrispondenza con la documentazione di
trasporto.

« Consegna di pacchi e colli di varie dimensioni in citta e su territorio
provinciale.

« Allettamento tempestivo del centro di smistamento in caso di problemi
nella consegna o cambiamenti di orario.

» Determinazione delle tempistiche di consegna della merce.

« Collaborazione alle operazioni di carico e scarico dei mezzi nei centri di
raccolta.

» Gestione delle consegne ai destinatari o eseguendo speciali istruzioni,
sei richieste e ove possibile.

- Risposta alle richieste dei clienti sull'evasione e la consegna degli ordini
e aggiornamento sui tempi di consegna previsti

o Collaboratore Bmti presso Piazza Sallustio 21-00187 (RM) Settembre
2021a Maggio 2023

ISTRUZIONE

Diploma di maturita in ragioneria

Istituto paritario San Felice, Giugliano in Campania
2009






